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¢l impacto del Tow code y No code

Jresm ve

wapedn en

o)

dbese Boe
aegl

& oo’ iper o
(!
26 vibE'e =@

1)

B
) g ©
>0

26l 3 Wae

ovaBosmpranes
(1%

s

ssulnd B3

26 HasTha
iy esase

]

TFares hameli

Saa

& 6o

4 $nlbdien

o2 & @8a

0 E EUROPEAN
¢ EUDE |34
_"‘/I SCHOOL

experienciatech:o.:



https://experienciatech.com/
https://www.eude.co/

01 Nocode 07 Proceso

02 lowCode 08 Como hacerlo
03 Transfermacion (9 Globalizacion
04 Tendencias 10 Cierre

05 ‘Veraws 11 Comuna

06 Realidad 12 Gracias

¢ EUDE 55555
BUSINESS
SCHOOL

NUESTRO ROADMAP

experienciatech:o.:


https://www.eude.co/
https://experienciatech.com/

“El exito en la Transformacién Digital
es convertir un gusano en mariposa,
sin las personas adecuadas solo se

consigue un gusano mds rapido”

TFares hameli



:Qué es NoCode?

UNA FILOSOFIA

‘Programacion Visual, sin usar
desarollo en el procesc
iVamos a ello!



NO CODE ES UNA FILOSOFIA DIGITAL CUYO OBJETIVO ES ]
PERMITIR A CUALQUIER PERSONA ACCEDER A LA CREACION
DE APPS Y SOFTWARE SIN SABER PROGRAMACION.

ES LO QUE SE CONOCE COMO PROGRAMACION SIN CODIGO
O PROGRAMACION VISUAL. ES DECIR, EN PRESCINDIR DE
LENGUAJES DE CODIFICACION PARA QUE LA CREACION SEA
UN PROCESO MAS VISUAL Y SENCILLO.

PARA PODER CREAR UNA APLICACION SIN PROGRAMAR SE
UTILIZAN DIFERENTES HERRAMIENTAS DE DESARROLLO
QUE OFRECEN UN ENTORNO VISUAL.

ESTAS PLATAFORMAS DE DESARROLLO UTILIZAN INTERFACES
GRAFICAS QUE PERMITEN QUE LOS USUARIOS PUEDAN VER
LO QUE HACEN.

EL OBJETIVO DEL NO-CODE ES DEMOCRATIZAR EL
DESARROLLO DE APPS, AL ELIMINAR LA NECESIDAD DE
APRENDER LENGUAJES DE PROGRAMACION PARA
CONSTRUIR WEBS, HERRAMIENTAS O PRODUCTOS DIGITALES.

experienciatech:o.:



https://aitistock.com/

Objetivos

Acceder a los beneficios de la programacién visual

DISENOS EXCLUSIVOS

) « Agilidad
SIN LIMITE .. . e ,
Es mds rdapido crear aplicaciones utilizando médulos
Descubre Aitister, la nueva herramienta para generar disefios g - prediseﬁqdos y elemenfos ViSUGleS, IG CreCICi(,)n y

Unicos de manera automatica.
modificacién se agiliza.
Nuestro algoritmo de Inteligencia Artificial es capaz de crear

disenos de Alta Calidad de manera ilimitada. : [ M enor COS‘I'e

Crear aplicaciones sin programar resulta mds rentable

Pruébalo de manera gratuita, explora todas sus posibilidades
y empieza a crear disefos exclusivos para tus proyectos.

que contratar desarrolladores y la inversion es

significativamente menor.

Registrate gratis
» Modificaciones fdaciles y rapidas

Cambiar una caracteristica o funcionalidad de un
software o app programando es complejo, el esfuerzo
depende del lenguaje de programacion, la
documentacién, procesos de calidad, etc. En Nocode el

proceso es simple y visuZ..


https://aitister.es/

UN MUNDO DE
HERRAMIENTAS

3aas y las integraciones

eCOMMERCE SaaS NOCODE

Conectividad con escritura unidireccional del catalogo a Airtable para lectura y adicion

JC Q)
N N
AIRTABLE ZAPIER ) INTEGROMAT O API
a2
<] ’
o Gestionara los datos que vayan al Automatizaciones destinadas a la -
USUARIOS = ecommerce mediante el conector, plantilla experiencia de usuario: Loslmeties masivas e calloae o
w . : deben cargarse asincronamente, solo G}
a https://airtable.com/shrzgdUW40Za96JK1 Pedidos il ds e e
8 Sincronizar productos, variantes, colecciones SominicaciogesiTransaccionales yeatg L porte
] imagenes, pedidos, transacciones y mas, tanto if)?rzld’;'::c‘:znes S “;a 'r(‘j‘_e%“”;at; Ut ’T‘P':O" Airtable
hacia como desde Airtable con el conector 9 (Decidir desde desarrollo Aitister)
C J
~one: idad con est 1 € | cceso sobre el C activaciol
" . atos de clier
AIRPOWER
SHOPIFY CONECTOR
https://help.shopify.com/es https://apps.shopify.com/airpower?locale=es Conectividad con escritura unidireccional para transformacién, lectura y adicion
I
|

, = aon
GENERACION 7 lﬁl ALMACENAMIENTO ﬁ
=

ETIQUETADO Y URL

e con escritura al para lectura y adicion

& La imagen debe quedar en un almacenamiento El software del equipo de Aitister debe poder
& Creacién de imagenes, metas y nimero de de acceso publico restringido a una url de cubrir los campos necesarios para Shopify
E referencia, capaz de ser exportada en descarga y no indexado, para poder enviarla al en un fichero, por tanto deben estar
< formato generado y en formato reducido. cliente, con los campos necesarios para su formateados y asociados a una URL

exportacioén y una "miniatura” accesible y dedescarga de la imagen y a una url de

exportable “imagen para miniatura que entregar"

35
& x

EL DISENO TECNICO Y LA
GESTION DE LOS DATOS



;QUE ES EL
LOWCODE?

low-code es una forma de desarrollar software
con un minime de codificacion y acripting.




DEFINAMOS LOWCODE

La interfaz visual puede ser utilizada por mas
personas, que sélo requieren un conocimiento ligero
de T, lo que ayuda a acelerar la implantacién y a

escalar las operaciones.

Las funciones predefinidas también dan lugar a
pocos errores (un problema comin cuando se
escribe c6digo manualmente) y disminuye el riesgo

de cometer errores.

Cuando se utiliza un enfoque LowCode, es probable
que se necesite una pequefia cantidad de script en
algin momento del proyecto, normalmente para

caracteristicas de UX o de disefio.

NO-CODE

SIN PROGRAMACION
INTERFACES SIMPLES

DISENO ATRACTIVO E
INTUITIVO

PARA PERFILES TECNICOS
Y NO TECNICOS

FACIL ADAPTACION A
LOS REQUISITOS DE LA
EMPRESA

MINIMA PROGRAMACION e

APPS MAS COMPLEJAS Y *
SOFISTICADAS

FACIL INTEGRACION CON e
TERCEROS

MAYOR CICLO DE VIDA e
MAS VARIEDAD Y o

FLEXIBILIDAD EN LOS
DISENOS

LOW-CODE
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IMPACTO
EN EL MERCADO

il dia de hoy se estima un 25%!!

lOveraII

2019 2020 2021

Low-Code Application Platforms (LCAP) 3,473.5 4,448.2 5,751.6
Intelligent Business Process 2,509.7 26949 2,891.6
Management Suites
Multiexperience Development Platforms 1,583.5 1,931.0 2,326.9
(MDXP)
Robotic Process Automation (RPA) 1184.5 1,686.0 21874
Citizen Automation and Development 341.8 4387 579.5
Platform (CADP)
Other Low-Code Development (LCD) 596 73.4 87.3
Technologies*

9,152.6 11,272.2/ 13,824.2

Gartner predice que para 2025, el

70% de las nuevas aplicaciones

desarrolladas utilizaran tecnologias

LowCode o NoCode


https://www.linkedin.com/company/geniallyofficial
https://twitter.com/genially_es?lang=es
https://www.facebook.com/Genially/

TRANSFORMACION DIGITAL

La transformacién digital es la integracion de
tecnologia digital en todas las dreas de una empresa,
cambiando fundamentalmente la forma en que opera

y brinda valor a sus clientes.



OBJETIVOS DE LA TRANSFORMACION DIGITAL



ECONOMICO

Harvard Business Review desglosa la transformacion
digital en cuatro dreas, que se reducen a una, una
cultura descendente no silenciada en la que los CMO
colaboran con los CIO para impulsar los objetivos de
toda la empresa de aumentar los ingresos, mejorar las

cifras de ventas y mejorar la experiencia del cliente.

Tecnologia - Las altimas y mejores tecnologias sélo son
rentables si la cultura de la organizacién tiene el
impulso tecnolégico y la experiencia para integrarlas con

los sistemas existentes.

Sea cual sea la forma en que se defing, la
transformacién digital es muy eficaz para el crecimiento
de los ingresos. Y, como vimos en la pandemia, no solo
fue un factor de crecimiento, sino también un

instrumento de supervivencia para las empresas.

Organizations capture less than one-third of the value that respondents
expected to see from recent digital transformations and initiatives.

Reported share of realized and sustained best-case financial benefits from digital transformations,
number of respondents'

Expected revenue increase (n = 668) Expected cost reduction (n = 630)

206
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94 91
76
56
5 4
— —

<0 1- M- 36— b61- 76— 101- >160% <0%  1- - 36- 5= 76— 101- >160%
10% 36% 50% 75% 100% 150% 10% 35% 50% 75% 100% 150%

Median Median

average 31% average 25%

value value

nue increase and cost reduction—not shown. Best-case financial benefits”

iary 26—-February 4, 2022, of 1,331 business leaders

McKinsey
& Company

Los resultados sugieren que han captado mucho menos
valor del que esperaban inicialmente, sin embargo, los
resultados econémicos son significativamente mejores que

los de sus pares.

Los encuestados que obtienen los mejores resultados
informan de que han capturado una media del 50% de
los beneficios totales de los ingresos que sus recientes

’rrc:nsformaciones poclriqn hqber IOngCIO.



“Los resultados se
obtienen al explotar las
oportunidades, no al

resolver los problemas”
‘Peter ‘Drucker



Las principales tendencias tecnoldgicas
estratégicas para el 2022

TENDENCIAS =

Computacion
de mejora de
la privacidad

‘Tecnologias ‘Disrruptivas! Plataformas

nativas de
la nube

.Y ai 03 dijera que ‘Whatsapp es
una de las mas valicaas?

Aplicaciones
componibles

Inteligencia
de decisiones

Hiperautomati-
zacion

Ingenieriade IA

Empresa
distribuida

Experiencia
total

Sistemas
autonémicos

Inteligencia
artificial
generativa

Gartner



https://www.facebook.com/Genially/
https://twitter.com/genially_es?lang=es
https://www.linkedin.com/company/geniallyofficial

WHATSAPP & CHATBOT

cComo usar WhatsApp Business
para incrementar tus ventas?

Respuestas
rapidas

Guarda alguna de tus respuestas
para que, mediante un atajo, las
utilices luego en otros mensajes. Asi,
contestaras preguntas comunes en
muy poco tiempo.

Mensajes

Automatizados
-

Ten listo un mensaje de ausencia
cuando no puedas contestar. Esto
hara que tus clientes sepan cuando
pueden esperar una respuesta
concreta a su consulta.

—
-8

Crea una lista con hasta 10 fotos de
los productos de tu empresa.
Incluye precios y enlaces a tu

pagina.

Estadisticas

Analiza a detalle chats enviados,

entregados y leidos para que afines
tu estrategia de contacto.

Etiquetas

Organiza tus contactos o chats con
etiquetas para encontrarlos
facilmente.

WhatsApp
Business

Usa WhatsApp Business desde la PC,
laptop o tablet para una mayor
comodidad y rapidez en las respuestas,

Flash Sale # ¥ !

Wel

his Diwali. Don't

This Diwali shop for your f

friends and bring a smile

«
L

ave exciting deals and discounts

miss

(

amily and
| their face
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TENDENCIA VS NECESIDAD

..5e puede utilizar la ‘Inteligencia flrtificial,
el 1oT y otras tendencias con NeCode?

Como ejemplo: Obviously, una herramienta no code
con inteligencia artificial que tiene casos especificos
de series temporales creadas para la reduccién del
churn rate. la gestiéon de la deteccion de fraudes y la
gestion del riesgo crediticio y, lo mdas importante,
podemos trabajar precios dindmicos mediante las
series temporales, y podemos trabajar también la
prediccién de que clientes son mds propensos a cross-
sell y up-sell y, ademads, si estuviéramos trabajando en
base a captacién de leads con posterior uso de Smart
ads, podriamos adelantar el ciclo de conversion de los

leads mediante la predisposiciéon del lead a convertirse
en cliente.

Ask a question ...

Which of my top 100 customers are likely to churn in the next month?

Add datasets

to your Obyvif R
; § obvieusly.ai

aaaaaaaaaa

How'd you like
to be surprised t g

......

1. Add your data

obvisusly.ai

Dario
o
1 Make Prediction
& Add Dataset
&= Data Store

& setings

My Predictions

O Wine qualty prediction re

O Untitled report 1

aaaaaaaa

2. Ask a question . : . wemime e

((((((

3. Get results

Predict

\ Discover customer behavior peedictions in minutes.

Datasets



https://www.obviously.ai/

5 PASOS DE UNA TRANSFORMACION DIGITAL EXITOSA

& Lo ] 3_ 00
._I I' x " Q © -
— -
‘_¢., W {o} j) (1 =
APUESTA POR LA ESTABLECE EL PLAN IMPLANTA NUEVAS MODIFICA LA FORMA MEJORA LAS
TRANSFORMACION ESTRATEGICO HERRAMIENTAS DE TRABAJAR RELACIONES CON
DIGITAL DIGITALES TUS CLIENTES

01 02 03

DONDE USARLO COMO USARLO QUE HACER

Evalua donde necesitas flexibilidad Realiza un diseno tecnico basado Implementa & itera utilizando
O vas a experimentar en objetivos medibles Nocode o LowCode




DEFINIENDO LA NECESIDAD

@+

Ol CONOCE EL TOOLKIT

fs)

02 EVALUA LOS COSTES

@ TP

O4 DpiSERA BASADO EN DATOS 03 CONTRATA SEGUN EL USO



EL PROCESO

Olo

FLUJO UX 0092
FLUJO DATOS

Coémo se integra el dato y se
enriquece o modifica

Quien interactua y en que
fase ocurre

Backoffice & Communication Documents
Bac 1] Uploaded in Dropbox
tract n Si

LOGIC IN FORMS DATA MANAGEMENT

Implemented in Airtable

Implemented in Arengu

" — = 7 o003
| — PLATAFORMAS

0 4 o Donde se interactua, donde
se guarda, gestiona y
ESCALABILIDAD protege el dato

Capacidad y funcionalidades, backup
y puntos de fallo




App Accesses

Share Edit app

Previewing Latest
EL RESULIADO - -
i 2o owner dat: # spac space datz createdAt 3 updatedAt # status Actions
58 108 strw9xmksx @privaterelay.appleid.com - null null 44 Casa de cortii - Calle Buenavista, 8, Boadilla del Monte, Espai: Feb 25, 2022 Feb 25, 2022.. REQUESTED Delete
57 107 tiddydl@gmail.com - Laurent Dietrich LYy The square - Calle la Gaviota, 3, Arrecife, Espafia Feb 24, 2022 .. Feb 24, 2022 .., REQUESTED Delete
55 58 fareskameli@gmail.com - Fares Kameli 43 Noelander Gestion Empresarial - Avenida Valdeculebras, 253, Feb 12, 2022 ... Mar 24, 2022 ... ACCEPTED Delete
54 56 Jjavier@solublestudio.com - Javier Solublete 50 Soluble - Rambla de Catalunya, Barcelona, Espana Jan 19, 2022.. Jan 19, 2022. ACCEPTED Delete

\ u n C o 53 58 fareskameli@gmail.com - Fares Kameli 52 Federacién de Golf de Madrid - Carretera Madrid-El Pardo, Kn Jan 19, 2022 ... Jan 19, 2022 .. ACCEPTED Delete

52 79 pablortsal@gmail.com - Pablo Ortufio 43 Noelander Gestion Empresarial - Avenida Valdeculebras, 253, Jan 19, 2022 . Jan 19, 2022 . Delete
50 71 jlhdevelop@gmail.com - Javi Dev 50 Soluble - Rambla de Catalunya, Barcelona, Esparia Jan 19,2022 .. | Jan19,2022 .. Delete
18 76 javoto17@gmail.com - Javier Lopez 42 Prueba - Calle Ponzano, Madrid, Espafia Jan19,2022.. | Jan 19,2022 .. Delete
47 71 jlhdevelop@gmail.com - Javi Dev 42 Prueba - Calle Ponzano, Madrid, Espana Jan 19, 2022 ... Jan 19, 2022 ... Delete
46 73 testuser] @junco.com - Pablo Ottufio 42 Prueba - Calle Ponzano, Madrid, Espana Jan19,2022.. | Jan19,2022. Delete
45 72 testuser3@junco.com - Pablo Ortufio Salmerén 42 Prueba - Calle Ponzano, Madrid, Espafia Jan 19, 2022. Jan 19, 2022. Delete
44 72 testuser3@junco.com - Pablo Ortufio Salmerén 49 Prueba Invitar - Avenida de América, Madrid, Espafia Jan19,2022.. | Jan19,2022.. Delete
43 56 iavier@solublestudio.com - Javier Solublete 49 Prueba Invitar - Avenida de América. Madrid. Espana Jan19.2022.. | Jan19.2022... ACCEPTED Delete <
++ Y C

Bienvenido

| MEDIR

Pasaporte

- | 02 VALIDAR

Notificaciones

Completa tu perfil

5 MEJORAR

Seguro

Tienes alerta




COMO HACERLO

A NIVEL ORGANIZACION

OBJETIVOS PLAZOS METODOLOGIA RESULTADOS

Mejora de la Medicién y mejora Empresarial, agil y  Eleccién de KPIs y

Productividad segun resultados basada en el cambio  calculo de revenue



METODOLOGIA HERRAMIENTAS
Seglin objetivos & | _ Stack Tecnolégico &

capacidad previa integraciones

PERSONAS
Accountability,

RESULTADOS
Cuantitativos &

cualitativos

formacién &
transferencia del

conocimiento

REPORTING

SEGURIDAD Operativo &

Permisos & privacidad administrativo

DOCUMENTACION INTERACCIONES
Agil y simplificada Cortas & traceables



IFA Transformation Proje... v @

() Hilos de conversaciones

~ ~ h=4 B =] & B B B ®
Esme Learning Solutions  Landing Pages  User Behaviour  Attribution model ~ Shopify B2C ~ Shopify B2B  Global KPls  Funnel by dates draft channels  Glossary
Kers
— REVENUE INTERACTIONS
ECOMMERCE 30 mil B CALLS === sSALES I CHAT —— DIRECT SALES

30mi

20mi

omil

omil

20mi

s

v

253.809 2134 T
. CALL CENTERTOS' —
‘ $58.000 $844 2 ‘

$155.040 ‘ 51.258.74%

48,0 mil ‘ 7205

N revenves2s I revenve 82C -

W LE2DS

I ADVERTISING COST [Nl CALL CENTER COST  mmmm CAC (béisico)

LAS PERSONAS

El objetivo es cambiar sus metodos de

Comunicaciéon, Gestion documental, Reuniones
y Gestién del tiempo, uso de las herramientas.

WOTELS & RESORTS

IFA Hotels

Meetings
" Meetings and Events
Meetings

& Workshops

Departments
Administration
i, Commercial
* Finance
£} General Management
#® Human Resources
I
@ Operations
Procurement
\ Quality
Reservations

o=, Contact List

Miscellaneous

&= Holiday Calendar - Braintrust Team
A External Lopesan Drive Folder

A LHG Steering Committee Project Plan

& Onboarding Katharina Beyer

Behaviour Rules

» COMMUNICATION

» DOCUMENT NAMING
» MEETINGS

SOP (Procedures)

& SOP - Administrative

£} SOP - Operative

i SOP - Finance

(&) SOP - Various

Analysis

@, Analysis - Hotels

il Analysis - cso

© Project timeline

[£] summary of pre assessment by Braintrust
\/ Task List Requested by BrainTrust

#) Structure and Accountability proposal

Deliverables

Deliverables - Global

[ Deliverables - Hotels

\&& Presentations



Con el auge de la economia
colaborativa, en la que el enfoque y el
GIG ECONOMY alcance se limitan principalmente a la
realizacion del trabajo y no existe un

compromiso a tiempo completo entre un
empleador y un contratista, puede que
no sea posible establecer una relacién a
largo plazo. Sin embargo, la entrega del

proyecto sigue requiriendo la

La economia colaborativa o consumo colaboracion entre diferentes

colaborativo es un modelo econémico

Bolivia

comunidades/funciones, y puede que no
sea el usuario de la empresa el Gnico

en el que, fundamentalmente, los que pueda construir, probar y entregar.

usuarios se aprovechan de las nuevas
tecnologias para prestar, comprar,

. . . Todo proyecto requiere ciertas
vender, compartir o alquilar bienes y roy 9

habilidades y funciones que no pueden
Servicios. comprometerse y que estdn por encima

de cualquier tipo de tecnologia.

Se predice que la tecnologia NoCode
serd un gran facilitador del auge de la
economia colaborativa.



“La prueba de una innovaciéon no es
su novedad, ni su contenido
cientifico, ni el ingenio de la idea... es
su éxito en el mercado”

Peter Drucker
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Todo procesc es susceptible a ser
traruforamdo

BONUS

COMUNA13Y LA
EXPERIENCIA DEL
VISITANTE
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PRIMERA PARADA CREMAMANGO GRAFITTI COMPRAS

 Limitadas por pagos y
lta de transparencia



E EXPERIENCIA DEL CLIEN B N
13 GRAFITTI TOUR 4 Edad 47 // Trabajo

CONSULTOR

al

i S, & )

1. CONOCIMIENTO 2. CONSIDERACION 3. ADQUISICION 4. RETENCION 5.LEALTAD
MOBILE INFO TRANSPARENCIA TIENDA-PRODUCTO CONSUMO SHARE & REVIEW
GOOGLE MAPS/VIEW PRECIOS & PAGOS GOOGLE MY BUSINESS MAPS & REVIEWS USER CONTENT
LOCALIZAR Y GESTIONAR PRECIOS VISIBLES Y PAGOS GUIA DE TIENDAS Y LCALIZAR ESPACIOS Y FACILITAR LA

LOS PUNTOS DEL TOUR MOBILE O CONTACTLESS PRODUCTOS DESTACADOS SHOW O ESPECIALIDAD COMPARTICION O REVISION
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